
 

 

 

 
 

1/2 

Chargé(e) de Marketing et Support Commercial H/F – Alternance 

 
 
  
  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

Rejoindre TK Home Solutions France, c’est vivre une expérience humaine unique, enrichissante, et 

internationale aux côtés des 160 000 personnes qui composent aujourd’hui le groupe, dans plus de 

80 pays. 

 

Entreprise : 

TK Home Solutions, Business Unit de TKElevator, est le leader mondial des solutions de mobilité pour 

les particuliers depuis plus de 65 ans. Forts de cette expérience et présents dans plus de 20 pays, 

nous proposons un large éventail de monte-escalier sur mesure (pour escaliers intérieurs et 

extérieurs, droits et tournants) et de services associés (conception, fabrication, installation, entretien, 

maintenance) pour accompagner nos clients de A à Z, au cours de la réalisation de leurs projets. La 

France est le deuxième plus gros marché actuellement, après l’Allemagne, pays de naissance de 

l’activité. 

Notre innovation technologique, notre quête d'excellence et notre fibre relationnelle nous permettent 

de proposer à nos clients, dans le monde entier, une gamme de produits et de services entièrement 

sur mesure : nous assurons ainsi un niveau de satisfaction optimal ! 

 

Profil candidat(e) :  

Niveau du diplôme préparé : BAC +3 à Bac +5 (Marketing, Communication ou Commerce/e-

commerce).  

Vous êtes passionné(e) par le Marketing ? Vous êtes un team-player créatif, autonome, force de 

proposition et appétant avec le digital ? Vous souhaitez travailler dans un environnement convivial 

qui a l’esprit start-up ? TK Home Solutions est fait pour vous ! 

 

La maîtrise « professionnelle » de l’anglais est indispensable. 

La maîtrise du Pack Office est requise – PAO : la maîtrise de Photoshop et Indesign est un vrai plus. 

Une expérience de production et montage vidéo est appréciée. 

Durée souhaitée du contrat d’alternance : 1 ou 2 ans  

 
Lieu de travail : 23 rue François Jacob, 92500 Rueil-Malmaison 

 

Pour postuler :  envoyer CV et lettre de motivation à recrutement.homesolutions.fr@tkelevator.com 

 

mailto:recrutement.homesolutions.fr@tkelevator.com
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Mission : 

Au sein d’une équipe jeune, enthousiaste et chaleureuse, basée au siège social français, vous assisterez pendant 
la durée de votre formation, le Directeur Marketing & Communication France dans les différents projets qui 
visent le développement de l’acquisition de trafic, la génération de leads et le développement de la notoriété de 
l’entreprise.  
 La stratégie privilégiée : Inbound Marketing 
 Vous évoluerez sur un périmètre à la croisée des chemins entre Growth Hacking Marketing et Brand 

Activation.  
 Votre objectif ? Le rayonnement permanent de la marque, notamment sur les canaux paid et owned media. 

 
• Support commercial 

o Animation commerciale Whatsapp / Email / Teams 
o Production de support commerciaux print (leafltet / flyer / brochure …) 
o Newsletter commerciale hebdomadaire 
o Production de vidéos 
o Préparation des tableaux de bord (prévisions des ventes, ventes réalisées, non conclues, etc.), 

suivre l’évolution des objectifs. 
o Élaboration et analyse des statistiques de vente. 

 

• Veille concurrentielle 
o Identification des best practices: sites Internet / Social Media / annonces SEA + 

recommandations 
o Identification des pratiques commerciales concurrentes 

 

• Gestion de Projet 
o Série de témoignages vidéo « Nos Clients ont une Histoire ! » 
o Programme Parrainage – Ambassadeur 
o Programme Partenariat 
o …. 

 

• Editorial 
o Participation à la production de contenu on et offline 
o Réalisation d’outils de communication et de marketing digital 

 

• Digital 
o Gestion et optimisation des Site internet, amélioration de l’expérience de navigation (UX / UI) 
o Optimisation du Référencement Organique (SEO) 

▪ Développement du champ sémantique et du maillage interne 
▪ Développement de la stratégie de Netlinking 

o Participation à l’activation des campagnes Paid Media (SEA) 
▪ Search (Adwords / Bing) 
▪ Display (GDN don’t Youtube, Native Advertising avec Outbrain ou Taboola) 

 
• Analytics & Metrics 

o Suivre les principaux KPI et mise en place de bilans et de reportings réguliers 
o Analyse de la performance de notre site et de nos campagnes Google (Analytics, Adwords, 

Search Console) 
 

• Social Media Management (Facebook, Instagram, Youtube) 
 

• E-Reputation Management ( Trustpilot, Google My Business, …) 
 

• Campagnes d’Emailing/SMS à la performance : Leads Generation / Leads Nurturing 
 

• Relations Presse 
o Rédaction de communiqués de Presse et de dossiers de Presse 
o Production d’infographies … 

 

 
 


